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Kết quả tuyên truyền Cải cách hành chính năm 2023

Thực hiện Công văn số 3069/SNV-CCHC, ngày 17/11/2023 của Sở NỘi

vụ Khánh Hòa, Đài Phát thanh và Truyền hình Khánh Hòa báo cáo Kết quả tuyên

truyền Cải cách hành chính năm 2023 và dự kiến nhiệm vụ tuyên truyền cải cách

hành chính năm 2024, nội dung cụ thể như sau:

1. Kết quả tuyên truyền cải cách hành chính năm 2023

Đài Phát thanh và Truyền hình Khánh Hòa đã tập trung tuyên truyền về

công tác phổ biến, thông tin Cải cách hàng chính thông qua các chuyên mục,

phóng sự và các bản tin Thời sự hàng ngày, trên Trang TTĐT và fanpages chính

thống của Đài. 

Tập trung chủ yếu vào các chuyên mục Cải cách hành chính phát sóng định

kỳ 18h thứ 4, phát lại 6h30 thứ năm hàng tuần, thời lượng: 15 phút/ chương trình-

48 chương trình/ năm

Lồng ghép tuyên truyền trong các chương trình chuyên đề, chuyên mục

như: Xây dựng Đảng, Kinh tế, Pháp luật, Chính sách và cuộc sống, Diễn đàn cử

tri, Công đoàn, tọa đàm, Tuổi trẻ, Chuyển đổi số… Thời lượng: 15 phút/ chuyên

mục. Bình quân 1 năm, Đài sản xuất và phát sóng khoảng 100 chương trình về

nội dung Cải cách hành chính trên các lĩnh vực.

Phối hợp với Sở Nội vụ thực hiện phóng sự tổng kết công tác Cải cách

hành chính hàng năm.

Phối hợp với Sở Nội vụ Tham gia Cuộc thi Mô hình sáng kiến Cải cách hành

chính của công chức trẻ lần thứ 6-2023. Hỗ trợ quảng bá Livestream và cho cuộc

thi trực tuyến Tìm hiểu về cải cách hành chính Sáng kiến hay- Chung tay cải cách

từ 19/10 đến 27/10/2023

Các nội dung luôn bám sát yêu cầu thực tế, phối hợp với Sở Nội vụ Khánh

Hòa. Một số nội dung tuyên truyền cải cách hành chính nổi bật như: Nâng cao

chất lượng giáo dục Đại học Khánh Hòa; Đẩy mạnh Chuyển đổi số trong trường

học; Mô hình quét mã QR Code khảo sát sự hài lòng của người dân; Bảo hiểm xã

hội cải cách hành chính gắn với chuyển đổi số; C ô n g t á c c ả i c á c h h à n h c h í n h 

n ă m t ạ i N i n h G i a n g ; Đ ơ n n g u y ê n đ i ề u t r ị t r o n g n g à y ; N â n g c a o n ă n g l ự c c á n b ộ 

c ô n g c h ứ c p h ư ờ n g C a m N g h ĩ a ; P h á t h u y v a i t r ò c á n b ộ c ô n g c h ứ c t r ẻ v ớ i c ả i 



c á c h h à n h c h í n h ; Đ ẩ y m ạ n h c ô n g t á c t u y ê n t r u y ề n t ạ i U B N D h u y ệ n V ạ n N i n h ; 

Đ ơ n g i ả n h ó a t h ủ t ụ c h à n h c h í n h t r o n g h o ạ t đ ộ n g b ế n t à u d u l ị c h ; N h ữ n g k ế t 

q u ả n ổ i b ậ t t r o n g c ô n g t á c C C H C t ạ i x ã V ạ n L o n g ; Thanh tra tỉnh - Phát huy

hiệu quả công tác CCHC 2023; C h u n g t a y t h ự c h i ệ n c ả i c á c h h à n h c h í n h ; Xã

Ninh Bình nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục hành chính; CCHC hướng đến

phục vụ người dân và DN Cam Thành Bắc; Đẩy mạnh công tác chuyển đổi số;

Hiệu quả công tác cải cách hành chính; Đẩy mạnh công tác chuyển đổi số tại

UBND TP Nha Trang; Nâng cao hiệu quả giải quyết thủ tục HC ở xã Vĩnh Thái;

Cải thiện chỉ số CCHC ở Khánh Hòa 2023; Chuyển đổi số trong cải cách hành

chính; Công tác cải cách hành chính tại UBND xã Khánh Trung - Khánh Vĩnh;

Công tác cải cách hành chính ở xã Ninh Ích; Kho bạc nhà nước tỉnh–Phát huy

hiệu quả cải cách hành chính năm 2023; Mô hình “Ngày thứ 4 trực tuyến” ở

phường Phương Sài; Đ ồ n g h à n h c ù n g n g ư ờ i d â n t r o n g c ả i c á c h h à n h c h í n h ; Áp

dụng công nghệ thông tin vào quản lý thủ tục hành chính; Phát huy vai trò tổ

công nghệ số cộng đồng ở xã Diên Thọ; D ẫ n đ ầ u c ô n g t á c c ả i c á c h h à n h c h í n h 

t ạ i x ã m i ề n n ú i ; Cải cách hành chính hướng đến phục vụ người dân, doanh

nghiệp; Công tác cải cách hành chính tại huyện Cam Lâm; Công tác CCHC xã

Đại Lãnh; Cải thiện và nâng cao chỉ số PAPI tỉnh Khánh Hoà 2023; Công tác cải

cách hành chính ở xã Ninh Phú; Cổng thông tin xúc tiến đầu tư Khánh Hòa;

Chuyển đổi số ngành tư pháp; Giải pháp chỉ đạo điều hành CCHC tại Sơn Trung;

Phát huy hiệu quả các mô hình sáng kiến cải cách hành chính; Công tác cải cách

hành chính ở xã Diên An…

Ngoài ra, Đài còn tập trung tuyên truyền mộ số vấn đề khác như: Chương

trình cải cách hành chính tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021 - 2030; Cải cách hành

chính khu vực miền núi; Ứng dụng công nghệ thông tin cấp xã; Cải cách hành

chính trong lĩnh vực đất đai; Nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh; Cán bộ không

chuyên trách miền núi; CCHC trong thủ tục thi hành án; Tăng cường kỉ cương

hành chính; Hành chính công hiệu quả; Sáng kiến cải cách hành chính của cán bộ

công chức trẻ; Sự đồng bộ giữa phần mềm điện tử dùng chung với phần mềm

chuyên ngành; Vấn đề sử dụng kinh phí ở đơn vị hành chính cấp xã; Cải cách

hành chính ở các sở ban ngành; Mô hình một cửa liên thông theo hướng hiện đại -

những bất cập cần quan tâm; Công tác chỉ đạo điều hành cải cách hành chính ờ

đơn vị cấp xã, phường; Hiệu quả đào tạo cán bộ công chức; Cán bộ không chuyên

trách ở thôn, tổ dân phố; Nâng cao chỉ số hài lòng đối với cá nhân, tổ chức trong

công tác CCHC; Bố trí kiêm nhiệm cấp xã…

2. Đánh giá chung

a/ Ưu điểm:

- Tuyên truyền kịp thời các chủ trương chính sách của Đảng, pháp luật của

nhà nước.

- Có nhiều đổi mới trong cách thức thể hiện để nâng cao hiệu quả.

b/ Hạn chế:



- Một số chương trình, nội dung tuyên truyền còn mang tính chung chung,

một chiều, chưa đa dạng trong cách thể hiện.

- Hoạt động bồi dưỡng, tập huấn cho các phóng viên thực hiện các chương

trình Cải cách hàng chính chưa được các ban ngành chức năng quan tâm.

- Các văn bản, chính sách, chương trình, kế hoạch phổ biến các thủ tục, sửa

đổi Cải cách hàng chính ban hành còn chậm, chưa cụ thể nên ảnh hưởng đến công

tác tuyên truyền.

3. Đề xuất, kiến nghị

- Cần chú trọng hơn nữa đến công tác phối hợp tuyên truyền về công tác

Cải cách hàng chính giữa các địa phương, đơn vị.

- Cần kiện toàn và phát huy vai trò của các ban ngành chức năng trong việc

đưa các thủ tục Cải cách hàng chính vào cuộc sống.

- Các cơ quan chức năng cần bám sát và giải quyết kịp thời những vấn đề

mới nảy sinh trong công tác Cải cách hàng chính đối với người dân, từ đó nâng

cao hiệu quả tuyên truyền một cách nhanh chóng, kịp thời, chính xác.

4. Định hướng tuyên truyền năm 2024

Theo kế hoạch, dự kiến năm 2024, Đài vẫn tiếp tục thực hiện 4 chuyên

mục Cải cách hành chính một tháng. Thời lượng: 15 phút/ chuyên mục. Các nội

dung của mỗi chương trình sẽ phối hợp chặt chẽ với Sở Nội vụ để đạt hiệu quả tốt

nhất.

Đài Phát thanh và Truyền hình Khánh Hòa trân trọng báo cáo./.

Nơi nhận:       GIÁM ĐỐC
- Sở Nội vụ Khánh Hòa (VBĐT);

- Lưu VT+TKBT.

                   Lê Anh Vũ
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